@ PTCI

2222 NW Highway 64 « Guymon, Oklahoma 73942 « (58'0) 338-2556
Aplicacion de Internet Fibra Optica

For Office Use Only

Deposit

Nombre de Facturacién

Direccion de Envio

Numero de Cuenta

Fecha de Activacion

No de Orden de Servicio

Acuerdo de Servicio

Nombre de Rep vy #

Promo

Teléfono de Casa

Teléfono Celular

Internet de Alta Velocidad

Planes de Broadband Residencial Negocio
100 Mbps descargar $59.99 100 Mbps descargar $67.99
100 Mbps carga 50 Mbps carga
250 Mbps descargar $85.99 250 Mbps descargar $93.99
250 Mbps carga 125 Mbps carga
1 Gbps descargar $115.99 1 Gbps descargar $159.99
1 Gbps carga 500 Mbps carga
2 Gbps descargar (Solo Canadian) |  $199.99
2 Gbps carga

Cargo de Instalacién de Internet de Alta Velocidad $135.00

No Disponible en Todas las Areas

*Algunas Restricciones se Aplican

May 2023




Nombre de Facturacion NUmero de Cuenta

Whole Home WiFi y Streaming Care

Unidad Whole Home WiFi $10.99 por mes
Unidad Whole Home WiFi mas un extensor WiFi $13.99 por mes
Unidad Whole Home WiFi mas dos extensores WiFi $18.99 por mes
Unidad Whole Home WiFi mas tres extensores WiFi $23.99 por mes
Instalacion de Whole Home WiFi $45.00
Streaming Care $3.50 por mes minimo de 12 meses

(iniciales)

TechShield

TechShield Total Tech Premium $15.99 por mes
TechShield Professional $14.99 por mes
TechShield $6.99 por mes
Total Tech Premium $9.00 por mes
File Hopper 250GB $14.95 por mes
Una tarifa Unica de configuracion $4.95
Instalacion remota segura $24.95

PTCI se reserva la opcion de instalar redes inaldmbricas o cableadas.
Nota: PTCl completara la conexidn a internet, pero el cliente debe configurar su cuenta con el proveedor de la consola de juegos.



Nombre de Facturacion Ndmero de Cuenta

Cargo de Terminacion Anticipada Whole Home WiFi

Tiempo Transcurrido Cantidad Debida

Si se desconecta en cualquier momento menos de doce (12) meses $200.00
Firma de Aplicante: Fecha:
Firma de Co-Aplicante: Fecha:

***Si se instala bajo una promocion, el cliente deberd firmar un contrato de un afio***

Declaracién de transparencia: la FCC también requiere que PTCI pruebe periddicamente la velocidad y la latencia de un conjunto
aleatorio de clientes durante el afo. Esta declaracién de transparencia revela que PTCl realizara estas pruebas. Si se requiere
equipo adicional para un cliente seleccionado para esta prueba, PTCI se comunicara con el cliente para programar la instalacién
del equipo.

Para obtener informacion sobre La Politica de Red Abierta de PTCl y informacion al cliente, visite http://www.ptci.net/politicas-y-cumplimiento/.

Internet de Alta Velocidad/LTE/FTTP, Whole Home WiFi Red Segura Acuerdo de Instalacién para Casa

El cliente solicita la instalacién de Internet de Alta Velocidad, LTE, FTTP o Whole Home WiFi Red Segura para equipos de Casa
como mddem (s), receptor (es), enrutador de banda ancha, tarjeta (s) de red o cualquier otro equipo utilizado para instalar el
servicio (s) por PTCI. El Cliente renuncia a cualquier garantia o reclamacién por dafios y perjuicios contra PTCl como resultado de
esta instalacién, excepto por los dafios causados por negligencia deliberada. PTCI no sera responsable de los dafios y perjuicios
resultantes de actos de Dios u otras causas intervinientes y en ningun caso, PTCI sera responsable ante el Cliente por los dafios
consecuentes que puedan incurrir. PTCl no asume ninguna responsabilidad por el acceso a la red de casa del Usuario por persona
no autorizada.

Firma de Aplicante: Fecha:

Firma de Co-Aplicante: Fecha:

Cargo de Terminacion Anticipada por Internet de Alta Velocidad

Tiempo Transcurrido Cantidad Debida

Si se desconecta en cualquier momento menos de doce (12) meses $200.00
Firma de Aplicante: Fecha:
Firma de Co-Aplicante: Fecha:



http://www.ptci.net/politicas-y-cumplimiento/

Nombre de Facturacion NUmero de Cuenta

Devolucidén de Equipos

El equipo serd proporcionado mientras usted tiene servicio pero debe ser devuelto si el servicio estd desconectado o se aplicardn cargos.

El Cliente Acuerda proteger y asegurar todos los sistemas de Internet de Alta Velocidad/LTE/FTTP/Whole Home WiFi Red Segura
para Casa o cualquier otro equipo alquilado y usado para instalar el servicio contra descargas eléctricas, robo, colisién, dafios por
agua y otras pérdidas en la cantidad del precio completo (listado abajo) del equipo. ** En caso de mal funcionamiento del equipo,
el cliente debera informar al departamento de problemas de PTCI. El Cliente acepta no reparar o hacer que otros intenten reparar
el equipo. El cliente sera responsable por las reparaciones si el sello del fabricante esta roto o por cualquier otro dafio intencional,
si el equipo no se devuelve en buenas condiciones de trabajo, se le facturara al cliente por los gastos de reparacién hasta, pero no
exceder, el precio completo del equipo.

Indoor ONT(s) Gigacenter(s) $109.00 a $490.00/cada uno Mesh Unit WiFi Extender(s) $65.00 a $90.00/cada uno

MBR with Sim Card $390.00/cada uno WiFi Router(s) $75.00 a $200.00/cada uno

Battery Backup Power Supply $70.00 a $135.00/cada uno

Firma de Aplicante: Fecha:

Firma de Co-Aplicante: Fecha:

** LOS PRECIOS ESTAN SUJETOS A CAMBIOS EN CUALQUIER MOMENTO **
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